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1. DATOS GENERALES | - |
A-. N@MB&;&% ﬁ%hrFUN}CIGNARm RESPQESSABLE: Ruth Myriam Lédpez Castro
B. CARGO: Jefe Asescra de @@municacianes -
C, ENTIDAD (RAZON SOCIAL): Alcaldia Municipa! de'SOpé
D QIU@AD; Y ?ECHA:_‘ Sops, Cundinamarcé ~27 _de diciembre 2023
E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION: Eneré 01 de 2020

F. QQNBICEQN DE LA PQESENTACIQN Presentac:non mforme de gestlan vggerscza "
2020-2023 :

2. INFORME RESUMIDG O Ejﬁcmxv%a DE LA @EST;@N

* Durante el cuatrienio, la Oficina Asesora de Comunicaciones de la Administracién Municipal

 "Sopd es-Nuestro Tiempo" ha tenido una labor fundamental en la difusién de la gestion v los

proyectos‘ciue han sido llevados a cabo por la administracién. A través de diversas estrategias de
comunicacion, se han utilizado diferentes canales para mantener informada a la comunidad sobre
las acciones y logros alcanzados por todas las dependencias de la Admm}stracwn Municipal “Sopé
es Nuestro Tiempo™ .

Adem as, se ha promovido la partlclpacwn cludac{ana fomentando el dlalogo v la interaccion con
la comunidad para asegurar una comunicacion efectiva v transparente. En este senﬁdo, se han
realizado diversas actividades y se han creado espacios de participacién que han permitido a la
comunidad expresar sus mquletudes y opmmnes acerca de las decisiones tomadas por la
admmlstracmn :

" Dé esta manera hemos cuniplido con éxito su funcidn de informar y promover la participacian
cindadana en la gestion v proyectos desarroliados por la administracion dzirante el pu‘md@
compr endido del 2020-2023. : :

Durante la vigencia 2020-2023, se logrd fortalecer y mantener el funcionamiento’
de la emisora de interés pdblico Sopé Fm 95.6 nuestra radio, a pesar de los desafios
presentados por la emergencla sanitaria por la pandemla. Se implementaron
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Gracias a estag fedidas, Sopd FM 95.6 iogré mantenérse al aire y Jseguir
brindando un servicio importante a la comunidad durante estos tiempos dificiles:

Es importante mencionar gue durante ia bandemia, la ernisora de interés pUblico
30p0 Fm 95.6 nuestra radio se convirtié en un gran apoyo para las secretarias de
fa adminﬁstraciénmunit:épaé "S0pé es nuestro tiempo”, al convertirse en ef canal

! principal para llevar contenido educativo para grandes y chicos. A continuacion, se

describen algunas de las acclones que se tomaron para lograr este obietivo:

1. Se disefid una Programacion educativa que.incluia contenidos sobre prevencién
del Covid-19, cuidado del medio ambiente, habitos saludables, entre otros temas
de interés para I3 comunidad. La programacicn S& ajusts a las necesidades de la
audiencia, incluyendo contenidos para nifos, idvenag ¥ adultos.

{\2: Se produjeron Mmateriales educativos Para ser difundidos en 13 emisoka,

1
!
incluyendo cafpsu!a_s;_igfgfmativaﬂ_% entrevistas con EXpertos, programas especiales M;i



Y OLros recursos que permltneran a la comunidad estar mformada y educacia sc;bre
temas importantes durante la pane:iemia

i 3. Se trabajé en conjunto con las secretarias de la administracién municipal, as{
como con otros medios de comumcamn locales, para max&mlzar ai impacto dela
programac;on educativa,

4.5e utiliz6 las redes sociales para difundir la programacién educativa de la
emisora y flegar a un pablico mas amplio. Se promovid el uso de hashtags y se
incentivo la participacion de la audiencia en las redes sociales para fomentar la-
interaccién yel diéiogo sobre los ‘temas que se trataban en la programacién,

Asi Ia emisora se convwl:fo el canal prxncnpai para levar contenida educatwo para|.

grandes vy chacos ciurante a pandemla

Para sostener.y mejorar el funcronamsento de ia emisora de mteres pubhco S@pa

FM 95.6, se realizaron algunas.acciones importantes. En primer lugar, se mejord la

| calidad de los contenidos de los programas radiales para satisfacer las necesidades

e intereses de los oyentes y aumentar su fidelidad. Esto se logré mediante la
identificacidn de las preferencsas y tendencias de los oventes, la seleccidn adecuada
de los iocuteres v la mcorporacaon de nuevas secciongs y tematicas.

Ademas, se gestmno el perm:snpara amphar ia ccebertura de la emisora en la regidn,
Esto permitird gue un mayor nlimero de personas tenga accese a la programacion
de Sopd FM 956 v se c:onc;zca mej«:sr 1a labor que reahza la emisora v la
Admémstracaon Mumctpa! :
Para compieme‘ntar’ i_a$ acciones ya mencionadas en el parrafo -anterior, se han
| levado a cabo otras iniciativas importantes para consolidar la emisora Sopd FM 95.6
como un medio de comunicacién de interés piblico y referencia en la regidn, Entre
estas acciones, destacamos las siguientes:

« Se han establecido alianzas estratégicaé con organizaciones y entidades

publicas v privadas para la produccion v difusion de programas radiales de.

calidad. Esto ha permitido contar con contenidos mas variados vy
especializados, asf como con la participacidn de expertos en diferentes temas
de interés para la comunidad.
» Se ha fortalecido la presencia de la emisora en las redes sociales y otros
- medios digitales, con el fin de llegar a un publico mas amplio y diverso. Para
ello, se han creado perfiles en diferentes plataformas (Facebook, Twitter,

‘ Instagram, efc.) vy se ha desarroliado una estrategia de contenidos que



p@rmita mantener una camumcac;cm fluida v constante con los seguidores v |

ovenies.

» -Se ha promovido la pamcug:zac:cn ciudadana en la pmgramactaﬁ de la
emisora, a traves de la creadién de espacios y programas que permitan la
interaccion directa con los oyentes v la comunidad en general, De esta forma,

se busca fomentar el didloge v la reflexidn sobre temas-de interés ca&ectw& :

- asi como pr@mav&r la cultura v las tradiciones localas,

Todas estas af:mnes tienen como objetivo pr m::ipai consolidar y mejorar la emisora
Sopd FM 95.6 como un medio de comunicacién de interés plblico v de referencia
en 8 regidn. Para ello, se busca ofrecer contenidos de calidad, legar a un plblico
mas amplio v diverso, modernizar la infraestructura técnica Y promover la

participacion ciudadana en la programacion
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Descrigcidn: Se formuld un plan de comunicaciones para fortalecer la nagen
institucional de la administracidn municipal, lo que significa para la administracién de
Sopd un gran paso enla consolidacion de una imagen institucional sélida y conflable.
Este plan permitiré llegar & un pblico més amplio v diverso, v asegurard que 12
informacion, programas y eventos sean difundides de manera efectiva v eficiente,

Algunos aspectos relevantes del formulacién del plan de comunicaciones faemn:'

« [Identificacidn de los plblicos objetivos: Para poder comunicarse de manera
efectiva, es necesario saber a quiénes se dirige el mensaje. En el plan de
comunicaciones se identificaron los diferentes plblicos objetivos v se
establecieron las estrategias para llegar a cada uno de ellos.

s 5e definiercn los objetivos de comunicacién: Es importante tener claros los
chietivos que se quieren alcanzar con cada comunicacion. En este plan se
establecen los objetivos especificos para cada mensaje lo que permite medir

- su efectividad. .

e Se realizd la eleccion. de los canales de comunicacion: Bxisten diferentes

canales de comunicacidn que pueden utilizarse, desde ios medios
-tradicionales hasta las redes sociales. En el plan se seleccionan %as canaies
mas adecuados para cada mensaje y plblico objetivo. |

» Elaboracidn de los contenidos: Los contenidds de las comunicaciones deben
ser relevantes, claros y precisos. En el plan se establecen las pautas para la

elaboracion de los contenidos, asn como los requisitos de calidad que deben
cump!ar

Con la formulacion se este p!an de comunicaciones, la administracion mumc:ipat de
Sopd pedra mejorar la transparencia, la eficiencia v la comunicacién efectiva con sus
Ciudadanos y, por fo tanto, canﬂohdar&;e como una entidad comprometida con su
comunidad. :

La Oficina Asesora de Comunicaciones de la Administracidn Muni icipal "Sopd es

Nuestro Tiempo" implementd un completo v estratégico pian de comunicaciones que

twvo como obietivo principal fortalecer {2 imagen institucional. Para lograrlo, se

llevaron a cabo diversas acdones que permitieran una comunicacidn efectiva ¥y cercana
con {a comuniclad.

En primer lugar, se puso un especaai énfasis en el fortaiec:am&ento de ias redes soci aies
como herramienta clave de comunicacién. Se crearon perfiles en plataformas como
Facabeak Twitter e Instagram, y se generé contenido atractivo v relevante para la
comunidad. Se compartieron noticias, eventos, logros y proyectos de la administracién

de manera regular, fomentando la interacclon v participacidn de los seguidores.



Ademds, se promovio el uso de hashtags relacionados con fa administracidn vy se
Incentivé a la comun:dad a compartir sus experiencias vy apamanes '

Para llegar de manera directa a cada vereda del municipio, se imptemento una
estrategia de listas de difusién en aplicaciones de mensajeria instantanea como
WhatsApp. Se crearon listas especificas para cada vereda, donde se compartieron
noticias, eventos y actividades relacionadas con su comunidad. Esto permitid una |-
comunicacién mas personalizada y cercana, generando un sentido de pertenencia en
cada habitante del municipio. : .

En c:uanto a la emisora institucional 95.6 FM, se’ traba}o en su fortaiec:maento como
un medio de cormunicacién de alcance local. Se mejoré la programacién, Incluyendo
espacios informativos, entrevistas a funcionarios vy expertos, y programas de
| entretenimiento. Se promovi6 la participacion de la audiencia a través de concursos,
-segmentos . interactivos vy la posibilidad de enviar mensajes v saludos. Ademas, se
realizaron alianzas estratégicas con otras emisoras v se buscd la colaboracidn de
reconocidos comunicadores Eec:a!es para enr;quecer la programacion.

Para ampliar el alcance de la comunicacién, se realizaron perifoneos en diferentes
sectores del municipio. Se utilizaron vehiculos equipados con sistemas de sonido para
difundir informacién relevante sobre proyectos, programas y eventos de a
administracién. De esta manera, se logrd llegar a personas que no tienen acceso a
- medios digitales o tradicionales, garantizando una comunicacion inclusiva y equitativa.

Ademas, se implementaron estrategias para aparecer en medios nacionales y.
regionales, buscando amplificar el mensaje v llegar a audiencias mas amplias. Se
establecieron alianzas con medios de comunicacion de mayor alcance y se enviaron |
comunicados de prensa para dar a conocer los logros y acciones de la administracion.
Se buscaron oportunidades de entrevistas y cobertura de everitos, generando mavyor
wsrbui;dad y reconocimiento a nivei reglonai y namona!

En cuanto a la rendicién de cuentas, se disefiaron estrateglas novedesas ¥ adaptacias
a los plblicos objetivos. Se organizaron encuentros con diferentes grupos de interés
“Ejecucion, Trabajo y Resultados”, como lideres comunitarios, empresarics, jovenes y
grupos vulnerables, donde se presentaron informes detallados sobre la gestion |
reallzada. Estos encuentros permitieron abrir espacios de didlogo y participacion,
donde los cludadanos pudieron expresar sus inquietudes, sugerencias y opiniones.
Adernas, se utilizaron herramientas digitales para compartir informes de gestién de
manera transparente y accessbte para la comunidad, garantizando una comunicacion
clara y efectiva.
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Descripcion: La estrategia comunicativa implementada por la administracién
municipai fue una iniclativa importante para mantener a los ciudadanos informados
y conectados con les programas y eventos del municiplo, Aigunos de los aepecms
relevantes de esta estrategia son:




« Se utilizaron diversos canales de comunicacion, incluyendo redes sociales,
correo-electrénico vy mensa;es de texta para Eiagar ala maycr cantadad d@

~personas posible. |

+  Se crearon contenidos especificos para cada r:anai de comunicacion,
adaptados a las caracterfsticas y preferencias de los distintos plblicos.

s Se promovié la interaccién y el didlogo con los ciudadanos, respondtende a
sus preguntas y comentarios y generando espac:sgs de participacion
ciudadana;

» Se establecieron alianzas con medios de comunicacion locales para

- amplificar el alcance de la estrategia y iiegar a quienes no tienen acceso &
Jinternet u otros medios digitales.

s Se ;nciuyo informacion relevante sobre la pandemia, como medidas de

- prevencién y recomendaciones de salud, en todos ios contenidos generad@s
por fa administracién municipal.

Ei avance de la estrategéa comunicativa no es lo que esperdbamos, puesto que las
limitaciones en la movilidad durante la pandemia, las restricciones de movilidad v
las medidas de distanclamiento social dificultaron el anélisis exhaustive del
territorio y SU poblac:on lo que limitd la capacidad de llegar a toda la poblacidn de
soposena. .

La Oficina Asesora de Comunicaciones fuvo que adaptar la estrategia comunicativa
-para llegar a la poblacién de manera efectiva, lo que requirid de un proceso de
ajuste y aprendizaje constante, puesto que se disminuyo la cantidad de eventos v
programas que se podian difundir a través de la estrategia comunicativa. '

Con ¢l ebjetivo de masificar la informacitn, programas y eventos en todo el territorio del
mumc1p10 Para lograr este propdsito, se reahzaron varias aceiones que pemnuemn Hlegar a
un piblico amplio y diverso. :

i\

‘En primer lugar, se fortalecieron las redes sociales de la administracion municipal, como

Facebook, Twitter, Instagram y YouTube. Se generé contenido de calidad y relevante,

“incluyendo noticias, eventos, programas y proyectos de interés para la comunidad. Ademas,
se promovio la participacion activa de ios seguidores, fomentando el uso de hashtags y Ia
mteraccmn en los comentarlos :

En seg’undo lugar, se fortalecié la pagina web institucional para una modema y facil
navegacion. En ella se 1ncluyeron seceiones especifmas para noticias, eventos, programas y
| proyectos de la de cada secretaria de la administracion gramas a los Micrositios.

En tercer lugar, se implementd un sistem_a de boletines infamlativos sema‘naiesﬁ los cuales se
enviaron, periodicamente a los ciudadanos. Estos boletines contenian informacion relevante
sobre programas, proyectos y eventos de la administracién, v se utilizaron como una
herramienta efectiva para masificar 1a informacién en todo ¢l territorio del municipio. |

¥ou



i

En cudrto lugar, se utilizaron las aplicaciones de mensajeria instantdnea, como WhatsApp,
para crear grupos v listas de difusion. A través de estos medios, se compartieron noticias,
eventos y programas de Ia administracion de manera directa y personalizada, Hlegando asi a
un grannumero de personas en todo el municipio.

En sexto Inugar, se llevaron a cabo perifoneo en diferentes sectores del municipio, utilizando
vehiculos equipados con sistemas de sonido. Estos audios se wtilizaron para difundir
mformacion sobre programas, eventos v provectos de la administracién, Hegando asi a
personas que 1o estan conectadas digitalmente. Ademas, se realizaron actividades en
espacios piblicos, como plazas y parques, donde se brind¢ informacion directa a los
ciudadanos y s¢ pmmmw Ia partlmpacusm en los programas y eventos municipales.

Finalmente, se establecieron alianzas mi‘rategscag con medios de comunicacion regionales,
como periddicos v estaciones de radio v television. Se enviaren comunicados de prensa v se
buscaron oportonidades de enirevistas y cobertura de eventos, logrando asi una mayor
difusion de la informacion en todo el tem‘mﬂo del municipio,

En conclusion, la estrategia comunicativa implementada por la Administracidn Municipal de
Sop6d durante el afic 2023 logré masificar la informacién, programas v eventos de la
administracion municipal en todo el territorio del municipio. La diversidad de herramientas
v medios vtilizados garantizd una difusion eiecuva y transparente de Ja informacién, llegando
asi a un pubh@a amplio ¥ diverso,
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Descripcidn:

Actualmente, la emisora de interés pablico S{)pf} Radio ha estado trabajando en el
fortalecimiento de su infraestructura para mejorar sus capacidades de radiodifusion.
Aunque se ha obtenido Ia resolucién para la instalacion de una antena de radiodifusion.
sonora y se estan realizando los trédmites correspondientes para el contrato de
arrendamiento dei'medie} autorizado por el Min Tie, atin no se ha Hevado a cabo el procesc
de compra de los equipos técnicos necesarios ya que se han presentado situaciones con los
duefios del predio que impiden Ia realizacion del contrato de arrendamiento.

Ademds el proceso de compra de los equipos téonicos para la emisora de interés pablico :
Sopd Radio se ha cargado en La Agencia Nacional de Contratacién Piblica - Colombia

| Compra Eficiente v no se ha presentado ningim proveedor interesado. Esta situacién ha

mmpedido avanzar en el proceso de adquisicion,

Es importante tener en cuenta que la busqueda de proveedores confiables v 1a obtencién de
‘cotizaciones competitivas levan tiempo vy requerir un proceso exhaustivo de evaluacion.
Es fundamental realizar una evaluacion detallada de las necesidades técnicas de la emisora
y seleccionar los equipos adecuados que cumplan con los requisitos y e;,gpemfmacwnes
Nneessarias.

| Asimismo, ain faltan algunos tramites administrativos y legales para poder concretar el

contrato de arrendamientoen el predio autorizado por el Min Tic. la Oficina Asesora de
Comunicaciones estd comprometida con el fortalecimiento de 1a emisora y estd trabajando
diligentemente para resolver esta situacién. Se estdn evaluando diferentes alternativas ¥

estralegias para-asegurar que los equipos téenicos necesarios sean adqumdos en el menor
t1em po poszbie :

| La emisora de interés pitblico Sopc} Radio esta comprometida con brindar un servicio de

calidad a la comunidad y continuara trabajando arduamente para fortalecer su
infraestructura y mejorar sus capacidades de radiodifusién en benéficio de todos los
oyentes. Apradecemos la paciencia v el apoyo de la comumdad durante este proceso.”




Qe&crspcmn Es mmportante destacar que duran‘i‘e el afio 2021 se llevo a cabo un proceso o

de compra de equipos tecnolégicos de manera exhaustiva y robusta. Este proceso tuvo como
objetivo garantizar la operatividad ¥ eficiencia de Ia Oficina Asesora de Comunicaciones,
permitiendo asi brindar un servicio de calidad a la comunidad de forma continua.

Gracias a este proceso, se 1ogr<5 adqumr y poner en fu1101011am1ent0 una serie de equipos
tecnolgicos que han SIdB fundamentales para el desarrollo de las actividades de la Oficina
de Prensa. Estos equipos han permitido optimizar los procesos de comunicacion, mejorar la

calidad - de los centemdas y fortalccer la difusion de mfermacmn 1elevante para los

cindadanos.

Fn cuanto a ios 3 procesos de compra que no se reallzaron nos gustaria explicar las razones
detras de esta situacién. Durante €l proceso de adquiswlon de los equipos tecnologicos en el
2021, se tuvieron en cuenta las necesidades especificas de la Oficina de Prensa y se

adquirieron los equipos necesarios para su funcionamiento adecuado. Como resultado, no

se considerd necesario realizar procesos adicionales de compia en ese momento.

Sin embargo, entendemos que las necesidades v demandas de la Oficina de Prensa pueden
cambiar con el tiempo. Por lo tanto, estamos cmnpmmq,tidos 8 evaluar v revisay
periddicamente las necesidades de la oficina v, si es ne&eaano 1eahza1 nevos pmcef;cm de
compia pa:ra garautizar su operaimdad cantmua

Es por £50 que, en caso de qu'e, se detacten auevas necesidades de la oficina, se levardn a

‘cabo los procesos de adquisicion necesarios para adqmur ios equzpos tecuiologicos que |

permitan satisfacer dichas necesztdades

La adquisicion de los eqmpos fecnologaees en &} 2021 ha pemmdo ﬁ'iE_;Gfai la cahdad de
los contenidos y fortalecer la difusion de-informacion relevants para los ciudadanos.
Estamos comprometidos a seguir evaluando las necesidades de la oficina y levar a cabo los
procesos de adguisicion necesarios para garantizar su operatividad continiia.

™
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RDescripcidn: la meta establecida en el plan de desarrolle de crear una sala de prensa que
cumpla con especificaciones técnicas para la creacion de contenido audiovisual yla




divulgacion de fas acthdades desar mﬂ adas por Ia admini stracion municipal ha sido
\cumphda al 100%. - ;

Nos hemos en‘focadc en garantizar que la safa de prensa cumpla con los estandares
técenicos necesarios para la creacidn de contenido audiovisual de calidad y para la dlfuswn
efeciiv a de las actividades realizadas por Ia amlmimstramén mummpai '

A continuacion, se detallan las especificaciones técnicas que se han implem eniad() en la
sala de prensa con el objetivo de lograr un funcionamiento optimo,

1. Equipamiento audiovisnal: Se han adquirido equipos de dltima generacion, como
camaras de alta definicion, microfonos profestonales, iluminacion adecuada v sistemas de -
grabacion v edicién de video. Estos equipos permiten la captura de imdgenes y sonido de

| alta calidad, garantizando la produccién de contenido andiovisual .

2.8eha implementado un sistema de ahﬂacenamienm ¥ respaido de datos para asegurar Ia
integridad y disponibilidad de la informacién en todo momento. Lo anferior gramas ala
‘ adqmsm:on de dISCOS duros.

3. Espdcio adecuado: contamos con un espacio acondicionado para brindar un ambiente
‘propicio para la creacién de contenido audiovisual. Garantizando ast la comodidad v
eficiencia de los prof: eszonales de prensa gue ufilizan el espacio

4 Tgualmente se contrata personal ldoneo para trabajax en la‘sala de prensa ia cual esta
conformada por:

» 2 disefiadores

» 5 Comunicadores Sociales- Pem)chbtas
« 2 Productores Audiovisuales

» 2 Locutores y presentadores. -

o)
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3. SI'%’QA@I@?@ DE LOS RECURSOS - BALANCE DE LA EJECUCION ?RESLBPESE%’A& POR
METAS DE PRODUCTO DEL PLAN DE DESARROLLO 2023

{Por favor en la siguiente matriz relacuone el valor gestsmadf) para las dependencias que

aplique)




8. PLANTA DE PERSONAL

' D12023.0148

Angélica Liced

- Rodiiguez Marilrez

Prestacion de servicios de apoyo 2 |
ta gestidn corrio locutors en la
emisora local sopd radio 6.5 FM,
y communily manager v apoyo en
la presentacidn de svenios de la
| adrinistracion municipal de sopd.

$ 2.600.000,00

Di-2023-0179

" Gloria Bibiana

- Rodriguez Marin

prestacion de servicios de apovo a
la gestibn para brindar

‘acompafiariento a las actividades

de la estrategia denominads yo
soy robftica v de {a oficing asesora
da comunicacion y prensa del
- municipic de sopa ‘

$ 8.800.000,00

DI-2023-0152

Arddrés Felipe
Gomez Osorio

Frastacidn de servicins de apoyo &
la gestidn para sl disefie’y
producaién dé contenide
audicvisial v fotogréfico y
- proyeceidn de esirategias de
© goncacion para la difusidn
aceliva de las actividades
-realizadas por la administracién

municipal de sopd.

- §9.200.000,00

Di-2023-0187

Yuri Perdomo

Prestacion de servicios
profesionales para el - -

| acompafiamiento an {a creacion ds

contenido, seguimients de las
rédes sociales y pégina web
(relative a prensa) y fortalecimiento

| de bases de datos para 12 creacidn

de listas de difusitn de la alcaldia
municipal de sopd.

$ 13.200.000,00

D1-2023-0172

Johana Carolina -

Ruiz Garzdn

Prestacion de servicios apovo a lg
gasiidn para realizer actividades de
ragistro folografics, edicidn vy

publicacién de contenidos en los

micro sitios web a cargo de la
administracion municipal da sopd.

$ 2.500.000,00

DE-2023-0273

Roy Eddiso-Ardila

Prestacion de servicios
- prafesionales para brindar

acompafiamiento en el proceso de

articulacidn, redaccion y .
consolidagién ds la informacion
para los diferentes medios de
comunicacion, donds se
evidencien los diferentes
programas y proysctos del

| runigipio da sopd.

© §16.000,000,00

D-2023-0309

Abel Dario Beltran -

Siaira

Prestacién de servicios de apoyo a
la gestion pata ¢l disefic ds [as

" piezas gréficas o audiovisuales,

imagen publicitaria, contenido
tendual y visual de las

publicaciones de fa administracion

-miwnicipat dé sopo y la emisora
sopd radio.

§ 10.860,000,80




DI-2023-0310

fAiguel Javier
Garavito Rincén

Presiacidn de servicios de apoyo a
ia gastion para el disefio y
produceion de contenids
audiovisual y fotogréfico v
proveccion de estrategias de
comunicacion para la difusion
aocartiva de fas actividades
realizadas por la administracién
municipal de sopo.

'§ 8.500.000,00

DER2023-0140

Alberta Sarmienio
Pefia

Prestacion de servicios de apoye a
la gestidn en Ia emisora local sopd
- radio y preséntador de {as
aclividades de la administragion
. municipal de sopo.

$ 9.600.0600,00

DI-2023-D147

Claudia Patricia
Murillo Rodrigusz

| Prestacién de servicins de apoyo a

Iz gestion para ef disefio de las
pigzas graficas o audiovisuales,
imagen publicitaria, contenido
textual v visual de las
publicaciones de la administracion

- municipal de sopd v 18 emisors
sopG radia. ]

§ 11.600.000,00

D1-2023-0567

Andrés Felipe
Martinez Chamucers

prestacion de servicios
profesionales para el

b comunicacion interna v exdema,

i cubrimienio v creacion de

| contenido periodisticn de todas las

actividades de Ia administracién
municipal de sopd

scompanamisnic en ef manejo de -

$ 18.690.000,00

Di-2023-0558

Claudia Patricia
Muriflo Rodriguss

Prastacion de servicios de apoyo a
la gestién parz e disefio de ias
piezas graficas o audiovisuates,

imagen publicitaria, contenido
texiual y visual de las
puldicacionss de la administracion
municipal de sopd v la emisora
sopd radio,

© $17.303.000,00

DI-2023-0560

Alberia Sarmientc
Pefa )

Prestacion de servicios de apoyo a
la gestién en la emisora lucal sopd
radio y presentador de las
© actividades de la administracion

municipal de sopo.

§14.320.000,00

DI-2023-0570

Angélica Liced
Rodriguez Martinez

Prestacion de servicios de apoyo a
. la gesiién como locutora en La

| emisora local sopd radia 96.5 Fi,

¥ communily manager y 2povo en
la emisora local sopd.radio 95.5
FM,.y community mansger y apoyo
en ia presentacién de eventos de
la administracién runicipal de
s0pa,

$ 14.080.000,00

D1-2023-0571

- Johana 'Camﬁna

‘Ruiz Garzdn

Prestacién de servicios apovo a la
gestién para realizar actividades de
registro fotografico, edicidn y
publicacidn de contenidos en los
rmicto sitios web a cargo de g

administracion municipal de sopb. |

$ 13.840.006,00




D1-2023-0583

Andrés Felipe
Gdmez Osorlo

Prestacidn-de servicios de apoyo &
la gestién para el disefio y
", produscidn de contenide
gudiovisual y fotogréfico v
proyeccion de esirategias de
gomunicacien para la difusion
. asertiva de las actividades
realizadas por la administracién
municipal de sopd. .

$ 13.416.600,00

P-2023-0505

Yuri Perdormo

prestacidn de serviclos
i srofesionsles pars el
acompafiamisnto en la creacidn dé
_eontenido, seguimiento de las
redes sociales y pagina web
(relativo g prensa) vy forlatecimisnio
de bases de datos pars 1a creatidn
de listas de difusion de fa alcaldia
municipal de sopé

$ 19.030.000,00

D1-2023-0674

Gloria Bibiana
Rodrigugz Marfn

prestacion de serviclos de apoyn a
la gestién para brindar
acompafiamienc a las actividades
dé la oficina asesora de-
cormunicacidn y prensa del

municipio de sopd '

5 43.053.254,00

DI-2023-0720

. Roy Eddiso Ardila

Prestscion de servicios -
profesionales para brindar -
acompafiamiento en el proceso de
articulacidn, redacciony
consolidacion de ta informacion
para los diferentés medios de
comunicacion, donde se
evidencien los diferentes
. programas y proyectos det
. _municipio de sopd.

$ 21.466.683,00

DI1-2023-0721

Abel Dario Beltrén
Siema ’

Prestacion de servicios de apoyo a
. ia gestién para el disefio de las

piezas graficas o audiovisuales,”
imagen publiciiaria, contenido

textual v visual de las

publicaciones de la administracion
municipal de sopd v [a emisora

sopd-radio. .

$13.640.000,00

DI-2023:0809

Juan Luis Raﬁvé
Arévalo

-Prestacién de servicios de apoyo a

la gestién para el disefio y
praduccién de contenido
audiovisual y folografico v
proyeccion de estrategias de
comunicacion para la difusién
acertiva de las acfividades
realizadas por la administracion
) municipal de sopd.

| $11.266.665,00




9, RELACION DE SENTENCIAS Y @EMA&QASE JICIOS ¥ DEUDAS JURIDICAS (aplica
axclusivamente para la Oficina Asesora Juridica y de Contratacion) :

10.CONTRATACION (aplica exclusivamente para la Oficina Asesora Juridica y de
Contratacién) -

11.PLANES DE MEJORAMIENTO A CARGO DE LA ENTIDAD (apiica exclusivamente
para ia Oficina Asesora de Planeacidén Estratégica)

12.TABLAS DE RETENCION, INVENTARIOS Y TRANSFERENCIA DOCUMENTAL (aplica
exclusiwa:mesjite para la Secretaria de Desarvollo Institucional — Archivo Municipal)

13.COMITES Y/O JUNTAS QUE LIDERA SU DEPENDENCIA




15, EIECUCIONES PRES&BFUEST&LES (apiuca excﬁaxswamen&e pam Ea Secretaria de
Hacienda) :

16. BIENES MUEBLES E INMGEBL&S (apiﬁca exe:ﬁuswam@n"&e para !a E@f:reifarﬁa de
 Desarrolio Institucional - Almacén)

17.0BRAS PUBLICAS (aplica sélo para obras piblicas)

18.REGLAMENTOS Y MANUALES (cuando aplique) -

Manuai De -
+Irnagen
Corporativa -
Plande .
| comunicaciones
Protocolo de
redes sociales o

16. CONCEPTO GENERAL



i. Equipo de pmfcsmna]es altamente capautados en comunicacion v medios.
2. Experiencia eu el manejo de diferentes plataformas de comunicacion, tanto
tradicionales como digitales.
'3, Buena relacion con los medios de comunicacidn locales y regionales.
4. Acceso a recursos y tecnoiog&a moderna para la produccidn de contenido audiovisual de
calidad. : :
5. Ceonocimiento profundo de las politicas y provectos de la administracion municipal.

Oporpunidades ©

Mayor demanda de informacion y fransparencia por parte de la comunidad.

Posibilidad de utilizar las redes sociales y plataformas digttales como herramientas de

comunicacion efectivas. _

3. Colaboracion con otras dependencias mtmzclpaies para la difusion de sus acimdadas Yo
proyectos. ‘ :

4. Participacion en eventos y conferenclas para promover }a imagen y el trabajo de la
administracion mumcipal, -

5. Involucramiento en proyectos de desarrollo local que puedan generar inferés v atencién

medidtica.

[red et

-_ s . Bahihsﬁa@eg
Lﬁm‘tacmﬁes pt:esupuestanas para la adqmsmon de tecnologm

b2 e [0

Falta de personal para cubrir todas las necesidades de comunicacion de fa
administracién municipal. '
3. Falta de actualizacion en las dltimas tendencias y herramientas de comunicacion.

4. Infraestructura fisica lmuta.da para albergar a un equipo de comunicaciones en
< crecimiento.
5. Falta de comunicacion v ﬂujcr de informacion entre las diferentes dependenmas
municipales. -

i RN P Amenams : G

1. Besmf@rmaaéﬁ y rumores que puedan afectar Ia 1magen y repmtacmn de ia
administracién municipal.

2. Crisis o situaciones inesperadas que requieran una comunicacién rapida y efectiva.

3. Cambios en las politicas de comunicacién v acceso a los medios de comunicacién.

4. Posible falta de apoye v reconocimiento por parte de la comunidad y los medios de |
comunicacién,

17. RECOMENDACIONES GENERALES. o

Fortalecimiento de la emisora: Es fundamenta& asegurar la continuidad v el crecimiento de
Ea emisora, especialmente considerando la renovacidn de la licencia en diciembre el 2025, Del



mismo modo se debe repiantear las tarifas de los productos (cuftas racliales v programas}
para poder entrar al mercado.

» Ampliacién de la planta de personal: Dado que el equipo actual es escaso para atender Iz
demanda de la Oficina Asesora de Comunicaciones, se debe realizar una evaluacién de las
necesidades y contratar al menos dos funcionarios de planta adxcmﬂaies Esto permitira
- mejorar fa efsaencza y ofrecer un mejor servicio a la comunidad.

® Compra de equipos: Para garanttzar ury desampeno aptsmﬁ en las labores de
comunicacion, es necesario invertir en la adguisicidn de eguipos modernos v actualizados.
Esto incluye cdmaras, grabadoras, software de edicion, entre otros. Estos recursos permitirdn
mejorar la calidad de fos ca:}ntenidms producidas-y foi‘talecer la imagen del municipio.

e Carnbio de ubicacidn de 1a oficina de comuni icacipnes: Es impartante ronslderar un cambio
estratégico en la ubicacion de la oficing, buscando estar cerca del despacho municipal, Fsto
facilitard la coordinacion y aglizzara fa toma de decisiones. Ademas, se debe garantizar un
espacio amplio y adecuado para el eqmpo de trabaj@ conssderando que actualmerite trabajan

- en un espacio reducido, :

@ Implementaciéﬁ de estrategias de comunicacion interna: Para fortalecer la comunicacion
interna dentro de la oficina y con otras dependencias municipales, es necesario implementar
estrategias efectivas. Esto incluye el establecimiento de canales de comunicacion interna,
reuniones pericdicas, capacitaciones y el fomento de un ambiente de trabajo coiaborativo.

» Fl pago de las obligaaones referentes al uso del espectro, Saycc ¥ Acmpro servicio de
radiodifusion sonora, frecuencia registro TIC y servicio multipunto debe realizarse durante el
primer trimesire de cada affo. Es importante destacar gue este pago debe ser reportado tanto
ante el Ministerio de Tecnoiegsas de la Infc;rmacaon y fas Comunicaciones (MinTic) como ante
fa plataforma SER MinTic. '
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